[bookmark: OLE_LINK141][bookmark: OLE_LINK147]Открытый Конкурс по выбору Поставщика услуг по поставке и конфигурированию программно-аппаратных комплексов на базе ПО «TRASSIR» и «Орион Про»

[bookmark: SUB5700]ДО АО Банк ВТБ (Казахстан)

[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK10][bookmark: OLE_LINK6]Техническое требование к выбору Поставщика услуг по поставке и конфигурированию программно-аппаратных комплексов на базе ПО «TRASSIR» и «Орион Про», на объектах ДО АО Банк ВТБ (Казахстан):

[bookmark: OLE_LINK63][bookmark: OLE_LINK144][bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK25][bookmark: OLE_LINK26]- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Актобе по адресу: г. Актобе, микрорайон 11, дом 144А;
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Актау по адресу: г. Актау, 12-мкр., здание 79/1, БЦ «Меридиан»
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Алматы по адресу: г. Алматы, ул. Гоголя, дом 39а;
- Дополнительное помещение №2 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Алматы по адресу: г. Алматы, ул. Толе би, дом 234 "б";
- Дополнительное помещение №7 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Алматы по адресу: г. Алматы, мкр-н Жетысу 4, дом 1;
- Дополнительное помещение №8 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Алматы по адресу: г. Алматы, ул. Ауэзова, дом 69;
[bookmark: OLE_LINK42][bookmark: OLE_LINK29]- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Астана по адресу: г.Астана, Левый берег, Есильский район, ул.Достык, дом 12
[bookmark: OLE_LINK30]- Дополнительное помещение №1 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Астана по адресу: г.Астана, Правый берег, Алматинский район,  ул. Иманова 11
- Дополнительное помещение №3 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Астана по адресу: г.Астана, р-н Есиль, пр. Мангилик Ел, д.28, н.п. 29
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Кокшетау по адресу: г.Кокшетау, ул. Горького, дом 4
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Караганда по адресу: г. Караганда, пр-т Бухар-Жырау, дом 24;
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Костанай по адресу: г. Костанай, ул. 1 Мая, дом 126
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Павлодар по адресу: г. Павлодар, ул. Ак. Сатпаева, строение 40/2
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Петропавловск по адресу: г.Петропавловск, ул.Е.Букетова, дом 34
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Шымкент по адресу: г.Шымкент, Аль-Фарабийский район,  пр.Кунаева, 31
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Уральск по адресу: г. Уральск, ул. Курмангазы, дом 161;
- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Усть-Каменогорск по адресу: г. Усть-Каменогорск, ул. Максима Горького, дом 21;

1. Общие требования к участникам конкурса.
Для выполнения работ по поставке и конфигурированию программно-аппаратных комплексов на базе ПО «TRASSIR» и «Орион Про», участник должен отвечать следующим требованиям и предоставить соответствующие подтверждающие документы:
1.1. Иметь все разрешения и допуски ко всем потенциальным видам работ. Иметь актуальные сертификаты соответствия/лицензии на право выполнения работ по поставке комплектующих и конфигурации ПО в составе ПАК, что подтверждается копиями следующих документов:
· [bookmark: OLE_LINK2]Официальный документ (письмо или сертификат), подтверждающий партнерство с дистрибьютором поставляемых комплектующих компонентов и лицензируемого ПО в составе ПАК. 
· Лицензия на право проведения работ по монтажу и обслуживанию систем автоматической пожарной сигнализации, в соответствии с требованиями действующего Законодательства Республики Казахстан.

2. Основные обязанности Исполнителя (Участника):
2.1. Исполнитель обязуется выполнить следующие работы по поставке, установке и конфигурированию ПАК:
- Демонтаж существующего ПАК
- Перенос жестких дисков HDD из существующей системы видеонаблюдения
- Настройка ПАК в соответствии с текущими конфигурационными параметрами
2.2. Исполнитель обязуется выполнить следующие работы по поставке установке и конфигурированию ПО «TRASSIR»:
- Установка последней версии ПО «TRASSIR» (на дату проведения работ) 
- Настройка ПО «TRASSIR» с полным сохранением всех конфигурационных параметров системы
2.3.  Исполнитель обязуется выполнить следующие работы по поставке установке и конфигурированию ПО АРМ Орион Про:
- Установка последней версии ПО (на дату проведения работ)
- Выполнение работ по миграции существующей БД с полным сохранением всех конфигурационных параметров и накопленных событий
В процессе переноса систем, простой комплекса инженерно-технических средств охраны не должен превышать 3 (три) часа.
2.4. Исполнитель должен обеспечить свой персонал необходимыми механизмами, материалами, автотранспортом, инструментом, приспособлениями и спецодеждой. При производстве работ.
2.5. Исполнитель должен обеспечить свой персонал необходимыми средствами индивидуальной защиты в объеме требований, применяемых на объектах Заказчика.
2.6. Исполнитель обязан своевременно оформлять исполнительную документацию по ведению технического обслуживания.
2.7. В процессе выполнения работ на объекте Исполнитель самостоятельно занимается поставкой оборудования и материалов, заключением договоров с поставщиками материалов и оборудования, согласно заказным спецификациям.
2.8. Исполнитель обязан по требованию Заказчика на объекте для персонала Заказчика разработать «Инструкции по эксплуатации систем» и «Инструкции для дежурного (оперативного) персонала».
2.9. При выполнении объема работ на объекте персонал Исполнителя обязан соблюдать правила охраны труда, пожарной безопасности, другие специальные правила в объеме требований, применяемых на объектах Заказчика, а также подчиняться правилам трудового распорядка Заказчика.
[bookmark: SUB6000]
3. Требования к поставляемому оборудованию и ПО.
 На исполнителя возлагаются следующие задачи:
3.1. Поставляемые комплектующие и ПО должны соответствовать количественным и качественным характеристикам, указанным в Приложении №1; 
3.2. Поставка HDD и проводимые работы по конфигурированию систем должны проводиться по адресам, указанным в Приложении №2;
3.3. Установка жестких дисков в сервера системы видеонаблюдения;
3.4. Работы по конфигурированию RAID массивов и ПО «TRASSIR», должны проводиться с полным сохранением всех конфигурационных параметров системы;
3.5. Срок гарантии на поставляемое оборудование и работы – не менее 24 месяцев.

4. Сроки выполнения работ:
4.1 Работы по поставке, установке и конфигурированию оборудования систем видеонаблюдения – 90 календарных дней, с даты подписания договора.

Банк оставляет за собой право по выбору компании на организацию и проведение мероприятия без предоставления (устных/письменных) объяснений в части принятого решения.



















Приложение №1
 
Технические требования к серверному оборудованию (CNR 2U Scalable Gen5)
[bookmark: _GoBack]
1. Общие сведения и конструктивные требования
· Тип оборудования: Двухпроцессорная серверная платформа стандартной архитектуры (x86-64).
· Форм-фактор: Монтаж в 19-дюймовую телекоммуникационную стойку, высота не более 2U.
· Шасси: Поддержка установки не менее 12 накопителей форм-фактора LFF (3.5") на передней панели и не менее 2 накопителей SFF (2.5") с возможностью «горячей замены» (Hot-Swap).
· Комплектация: Наличие комплекта направляющих (Rail Kit) для монтажа в стойку, универсальных салазок (SFF/LFF) для всех дисковых отсеков, а также полного комплекта радиаторов охлаждения процессоров и системных вентиляторов.
2. Центральный процессор (CPU)
· Количество: 1 шт. (с поддержкой установки второго процессора на системной плате).
· Архитектура: Масштабируемые процессоры актуального поколения (архитектура x86-64).
· Характеристики:
· Количество физических ядер: не менее 12.
· Количество потоков: не менее 24.
· Базовая тактовая частота: не менее 2.40 ГГц.
· Кэш-память (L3): не менее 30 МБ.
· Расчетная тепловая мощность (TDP): не более 150 Вт.
· Тип разъема (Socket): LGA4677.
3. Оперативная память (RAM)
· Установленный объем: не менее 64 ГБ.
· Конфигурация: 2 модуля по 32 ГБ (для обеспечения многоканального режима работы).
· Тип памяти: DDR5 ECC Registered (RDIMM).
· Тактовая частота: не менее 5600 МГц.
· Масштабируемость: Наличие не менее 32 слотов DIMM на системной плате для дальнейшего расширения.
4. Дисковая подсистема и контроллеры
· Контроллер дискового массива (RAID):
· Тип: Аппаратный SAS/SATA контроллер.
· Пропускная способность интерфейса: 12 Гбит/с.
· Количество внутренних портов: не более 8.
· Объем кэш-памяти: не менее 2 ГБ.
· Поддерживаемые уровни RAID: 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60.
· Защита данных: Наличие модуля защиты кэш-памяти на базе суперконденсатора (SuperCap) с соединительным кабелем для сохранения данных при сбоях электропитания.
· Твердотельные накопители (для ОС и приложений):
· Количество: не менее 2 шт. (для создания отказоустойчивого массива RAID 1).
· Тип интерфейса: SATA 6Gb/s.
· Форм-фактор: 2.5" (с установкой в корзину 3.5" через соответствующие адаптеры/салазки).
· Объем: не менее 480 ГБ каждый.
· Класс устройства: Корпоративный (Enterprise / Data Center Series).
· Надежность: Ресурс перезаписи (DWPD) не менее 1.0 в течение 5 лет; наличие аппаратной защиты от внезапной потери питания (Power Loss Protection).
5. Сетевые интерфейсы
· Интегрированные порты: Наличие сетевого адаптера с количеством портов 1GbE RJ-45 не менее 4 шт.
· Управление: Наличие выделенного порта управления (IPMI 2.0 / RJ-45) с поддержкой функций KVM-over-IP и Virtual Media через Web-интерфейс.
6. Система электропитания и охлаждения
· Блоки питания: Не менее 2 шт. с поддержкой «горячей замены» (Hot-Swap) и резервирования по схеме 1+1 (или N+1).
· Мощность: Не менее 1300 Вт каждый.
· Энергоэффективность: Сертификация уровня не ниже 80 PLUS Platinum.
· Охлаждение: Отказоустойчивая вентиляторов с поддержкой «горячей замены» и резервированием по схеме N+1.
7. Удаленное управление и мониторинг
· Аппаратная база: Интегрированный контроллер удаленного управления (BMC), совместимый со стандартом IPMI 2.0, с выделенным сетевым портом RJ-45 (10/100/1000 Мбит/с).
· Управление сетью и интерфейсами:
· Удаленный доступ через Web-интерфейс (HTML5) без необходимости установки сторонних плагинов и апплетов (в т.ч. Java).
· Поддержка полного дистанционного управления (Remote Management), включая KVM-over-IP (перехват видеопотока начиная с этапа инициализации оборудования/BIOS) и Virtual Media (монтирование удаленных образов ISO).
· Индикация и локализация:
· Управление светодиодной индикацией (UID / Status LED) для физической идентификации сервера в стойке.
· Управление подсистемой хранения данных:
· Модуль RAID-контроллера: Безагентный мониторинг состояния логических томов, физических накопителей и модуля суперконденсатора (BBU) непосредственно через Web-интерфейс BMC (без необходимости перезагрузки сервера или установки ОС).
· Модуль SAS: Контроль состояния интерфейсов и топологии подключения накопителей.
· Мониторинг NVMe: Детальный вывод телеметрии по установленным накопителям NVMe SSD.
· Бэкплейн: Мониторинг состояния дисковой корзины (объединительной платы) и статуса накопителей.
· Аппаратный мониторинг и датчики:
· Напряжение: Контроль параметров питания ключевых узлов (CPU, RAM, шины).
· Температура: Мониторинг всех интегрированных термодатчиков (температура входящего воздуха, зоны CPU, чипсет, слоты DIMM).
· Охлаждение: Контроль оборотов вентиляторов и управление температурными профилями.
· Энергопотребление: Мониторинг потребляемой мощности (в Ваттах) в реальном времени и текущего статуса блоков питания.
· Интеграция и протоколы:
· Поддержка протокола SNMP для интеграции с внешними системами мониторинга.
· Поддержка RESTful API (Redfish) для автоматизации управления ИТ-инфраструктурой.
· Ведение журнала системных событий (System Event Log / SEL) с функцией оповещения (Email, SNMP Traps).
· Лицензионная политика (Обязательное требование):
· Весь вышеперечисленный функционал (включая KVM-over-IP, Virtual Media и расширенный аппаратный мониторинг) должен поставляться активированным в базовой комплектации сервера на весь срок его эксплуатации.
· Категорически не допускается требование о приобретении дополнительных программных лицензий (уровня Advanced, Enterprise и т.п.), ключей активации или иных платных опций для разблокировки данных функций.
8. Сервисная поддержка и требования к поставщику
· Сервисный центр: Наличие авторизованного сервисного центра на территории страны Покупателя (Республика Казахстан), располагающего сертифицированными инженерами и собственным фондом запасных частей для соблюдения сроков оперативного ремонта.
· Авторизация: Обязательное предоставление в составе тендерной заявки официального авторизационного письма от производителя оборудования (Manufacturer's Authorization Form — MAF), подтверждающего права участника на поставку, инсталляцию и гарантийное обслуживание предлагаемой партии.
· Гарантия: Срок полного гарантийного обслуживания на все узлы и компоненты сервера — не менее 24 месяцев.
· Программное обеспечение: Предоставление бесплатного доступа к актуальным обновлениям микрокодов (Firmware), BIOS и драйверов на протяжении всего срока эксплуатации оборудования.
· Состояние оборудования: Серверы должны быть новыми (не бывшими в употреблении, не восстановленными / Non-Refurbished), поставляться в оригинальной заводской упаковке без повреждений.


	№
	Адреса объектов
	Кол-во ПАК

	
	
	

	1
	Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Актобе по адресу: г. Актобе, микрорайон 11, дом 144А;
	1

	2
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Актау по адресу: г. Актау, 12-мкр., здание 79/1, БЦ «Меридиан»
	1

	3
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Алматы по адресу: г. Алматы, ул. Гоголя, дом 39а;
	3

	4
	- Дополнительное помещение №2 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Алматы по адресу: г. Алматы, ул. Толе би, дом 234 "б";
	1

	5
	- Дополнительное помещение №7 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Алматы по адресу: г. Алматы, мкр-н Жетысу 4, дом 1;
	1

	6
	- Дополнительное помещение №8 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Алматы по адресу: г. Алматы, ул. Ауэзова, дом 69;
	1

	7
	[bookmark: RANGE!B25]- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Астана по адресу: г.Астана, Левый берег, Есильский район, ул.Достык, дом 12
	3

	8
	[bookmark: RANGE!B26]- Дополнительное помещение №1 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Астана по адресу: г.Астана, Правый берег, Алматинский район,  ул. Иманова 11
	2

	9
	- Дополнительное помещение №3 филиала ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Астана по адресу: г.Астана, р-н Есиль, пр. Мангилик Ел, д.28, н.п. 29
	2

	10
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Кокшетау по адресу: г.Кокшетау, ул. Горького, дом 4
	1

	11
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Караганда по адресу: г. Караганда, пр-т Бухар-Жырау, дом 24;
	3

	12
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Костанай по адресу: г. Костанай, ул. 1 Мая, дом 126
	2

	13
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Павлодар по адресу: г. Павлодар, ул. Ак. Сатпаева, строение 40/2
	1

	14
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Петропавловск по адресу: г.Петропавловск, ул.Е.Букетова, дом 34
	1

	15
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Шымкент по адресу: г.Шымкент, Аль-Фарабийский район,  пр.Кунаева, 31
	3

	16
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Уральск по адресу: г. Уральск, ул. Курмангазы, дом 161;
	2

	17
	- Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) в г. Усть-Каменогорск по адресу: г. Усть-Каменогорск, ул. Максима Горького, дом 21

	1

	Итого:
	29


Приложение №2
